Oggetto: SERVIZIO MENSA
COME FUNZIONA IL SERVIZIO MENSA

Ad ogni nuovo alunno iscritto al servizio di ristorazione scolastica sara assegnato un CODICE PERSONALE di
identificazione (codice PAN), al quale verranno associati tutti i dati personali (scuola di frequenza, classe,
tariffa del pasto ecc.).

Tale codice servira per eseguire le ricariche (attivita a carico del genitore!).

Per i bambini gia iscritti al servizio il codice PAN rimarra lo stesso.

Il codice PAN sara valido per 'intero ciclo di frequenza scolastica.

Le presenze vengono registrate tramite tablet entro le ore 9:30 di ogni mattina. Se I'alunno avra necessita

di uscire prima del pranzo dovra segnalarlo subito alla scuola.

Se la segnalazione dell’assenza dalla mensa avverra dopo le ore 10.00, il pasto verra addebitato.

Cosa succede se alla fine dell’anno il conto e a credito?

Il credito non consumato nell'anno rimarra memorizzato e sara disponibile per I'anno successivo. Se si &
alla fine del ciclo scolastico, il credito verra restituito.

COMIE SI RICARICA
| vari sistemi di pagamento presso i punti di ricarica
1) PUNTI DI RICARICA CONVENZIONATI SUL TERRITORIO

E sempre possibile effettuare il pagamento dei servizi scolastici in contanti o bancomat comunicando
all’esercente il CODICE PAN di vostro figlio/a.

Il PAN di vostro figlio/a vi verra comunicato via email/sms.
L'importo verra automaticamente accreditato sul conto elettronico.

L’operazione di ricarica e gratuita e sara rilasciato uno scontrino come ricevuta dell’avvenuto pagamento
effettuato.

Qui di seguito I'elenco dei punti di ricarica abilitati:

* CARTOLERIA ST.ART GRAFICA&MODA DI TODARO SIMONA - VIA CAVOUR, 9/11 - GALBIATE - tel.
0341-241180

*  TABACCHERIA RADICI DI SAVARIN STELLA - PIAZZA CRIPPA, 3 — GALBIATE tel. 0341-540173

* TABACCHERIA DI SALA AL BARRO - VIA P. VASENA, 9 - SALA AL BARRO tel. 0341-592586

2) RICARICA ONLINE — CARTA DI CREDITO
Collegandosi al portale web genitori raggiungibile dal sito del comune, entrando nella sezione:
ISTRUZIONE collegandosi a:

https://www.schoolesuite.it/defaultl/NSC Login.aspx?installation code=galbiate




accessibile con login e password, potra, dopo aver verificato il conto virtuale dell’/degli alunno/i, decidere
di effettuare una ricarica con carta di credito cliccando sul pulsante “Ricarica”.

Per maggiori informazioni sull’accesso al portale genitori vedi sezione “Come accedere al portale genitori”.
Sara inviata comunicazione in seguito, non appena sara attiva anche la ricarica on line.

COME VERIFICARE IL CONTO VIRTUALE

Dal Portale Genitori accessibile collegandosi a:

https://www.schoolesuite.it/defaultl/NSC Login.aspx?installation code=galbiate

e possibile verificare direttamente ed in qualunque momento il proprio Conto Virtuale (dati anagrafici e
stati degli addebiti e delle ricariche).

Le stesse informazioni sono consultabili sull’App Spazio Scuola, scaricabile gratuitamente da Play Store o
App Store su dispositivi Android e iOs cercando “Spazioscuola”.

L’app & gratuita e, per la prima volta, chiedera un codice di attivazione che e: 1363089221

Per il primo accesso al Portale Genitori e/o all’App Spazio Scuola & necessario registrarsi e creare la propria
utenza (username e password). E sufficiente cliccare sul collegamento “Registrati” e compilare i campi.

Una volta create le credenziali potrete utilizzarle sia su Portale web Genitori che su app.

Il genitore autorizzato alla visualizzazione dei dati dei propri figli &€ quello ad oggi risultante nel database
dell’Ufficio Servizi Scolastici, ossia: il genitore che ha fatto la domanda di iscrizione al servizio.

Qualora abbia necessita di modificare tale riferimento la preghiamo di comunicare gli aggiornamenti

ESCLUSIVAMENTE al seguente indirizzo mail: comunedilecco02 @dussmann.it

Si ricorda che per assicurare il funzionamento del nuovo sistema e fondamentale che sia tempestivamente

comunicata all’Ufficio ogni variazione dei dati gia forniti (cambio indirizzo, numeri telefonici/cellulari, e-

mail, ecc.).

Buon inizio anno educativo/scolastico a tutte/i.




